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Intfroduce tu contrasena
-

1. Lo primero que tenemos que hacer para recuperar la contraseiia de Gmail es
ir a la pdgina de inicio de Gmail y pulsar sobre la opciéon ¢Has olvidado tu
contrasena? Esto hace que automdticamente seamos redirigidos a una nueva
pdgina de ayuda de Google donde debemos escribir la Gltima contrasefia que

recordemos.
Google
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¢Has olvidado tu contrasefia?
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Probar de otra manera

-
2. En la Una vez hecho esto, no indica que introduzca una
contrasena antigua que hayamos utilizado antes , si no
recordamos dicha contraseina , elegimos la opciéon probar

de otra manera.

Google
Ayuda de la cuenta

Escribe la Ultima contrasefia que recuerdes haber usado
con esta cuenta de Google

Probar de otra manera
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Introducir el cédigo recibido
-

3. Nos presenta la siguiente pantalla en donde nos
permite obtener un mensaje de correo electronico con
un cédigo a la direccion de correo secundaria que
tengamos establecida en la configuracion de nuestra
cuenta de Gmail.

Google

Ayuda de la cuenta

Se acaba de enviar un correo electrénico con un codigo de
verificacion a daysessssevees @hotmail.com

Probardeotamanera (kg
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o bien un mensaje o llamada a nuestro teléfono
movil si tenemos esta opcidn configurada.

Google

Ayuda de la cuenta

g

Obtener un codigo de verificacion
Google enviaréd un codigo de verificacion a == ==+ +24. Se
aplicaran tarifas estandar.

TEXTO LLAMAR

Mo tengo mi teléfono

Digitamos el cédigo de recuperacion que haya llegado al
correo electrénico alternativo o al teléfono celular registrado

y damos Clic en enviar.
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Cambiar contrasena

4. Actualizar la contrasena y luego la verificamos

y dar clic en cambiar contraseiia.

@

Crea una contrasefia segura que no
utilices en otros sitios web.

Crear una contrasefia

Confirmar la contraseiia
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