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El único modo de hacer un 
gran trabajo es amar lo que 

haces – Steve Jobs



Gestión de Proyectos 
Informáticos

Unidad 1
Introducción a la gestión de proyectos informáticos

Tema 2
Gestión de Integración de Proyecto



Gestión de Proyectos 
Informáticos

Bienvenidos una vez más a su 
clase de GESTIÓN DE 

PROYECTOS INFORMÁTICOS. Mi 
Les saluda Jorge Vinueza 

Martínez, profesor autor de la 
asignatura.



Objetivo
Comprender cómo los grupos de procesos de
dirección de proyectos se relacionan con las
áreas de conocimiento de gestión de proyectos;
y su relación con planificación estratégica y
diferentes métodos de selección de proyectos.

Introducción
Este apartado, incluye el estudio de los grupos de procesos en la gestión de proyectos:
iniciación; planificación; ejecución; monitoreo y control; y, cierre, donde explicaremos las
interacciones entre ellos; así como, comprender como se relacionan con las (10) áreas de
conocimiento de la gestión de proyectos. Además descubriremos ¿Cómo las organizaciones
desarrollan metodologías para la gestión de proyectos? Y Finalmente, ¿Cómo seleccionar y
alinear los proyectos de TI hacia la estrategia del negocio?



» Subtemas:
1: Grupos de procesos de gestión de proyectos.
2: Desarrollo de una metodología de gestión de proyectos.
3: Gestión de integración de proyecto.
4: Planeación estratégica y selección de proyectos.
5: Métodos de selección de proyectos: VAN, TIR, PRI, otros.

Subtemas



Un proceso es “una serie de acciones dirigidas hacia un resultado 
particular”. Los grupos de procesos son una secuenciación de 

actividades que progresan desde el inicio de actividades planificadas.
Schwalbe (2016) 

Consistente en un conjunto de actividades coordinadas y controladas 
con fechas de inicio y de finalización, llevadas a cabo para lograr un 

objetivo conforme con requisitos específicos, incluyendo las 
limitaciones de tiempo, costo y recursos.

International Standard Organization ISO 9000:2015

Subtema # 1: Grupos de procesos de gestión de
proyectos

¿Qué es un proceso?



Interacciones de procesos de gestión de proyectos

Subtema # 1: Grupos de procesos de gestión de
proyectos



Ilustración - Grupos de proceso de gestión de proyectos.
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, pág. 81)

Subtema # 1: Grupos de procesos de gestión de
proyectos



Ilustración - Asignación de grupos de procesos de gestión de proyectos a áreas de conocimiento.
Nota: Project Management Institute, Inc., (2013), citado por (Schwalbe, 2016, pág. 86)

Subtema # 1: Grupos de procesos de gestión de
proyectos

Área de conocimiento

Grupo de procesos de Gestión de Proyectos

Inicio Planeación Ejecución Control y Monitoreo Cierre

Gestión de integración del proyecto Desarrollo del Project Charter Desarrollo del plan de gestión de

proyecto

Dirección y gestión del trabajo de

proyecto

Monitoreo y control de trabajo

de proyecto y ejecución de

control de cambios.

Cerrar proyecto o fase.

Gestión del alcance de proyecto Gestión del alcance del plan,

recolectar requerimiento, definir

el alcance, crear el EDT.

Validar el alcance, control del

alcance.

Gestión del tiempo del proyecto Gestión del cronograma, precisar

actividades, secuencia de tareas,

estimar recursos y actividades,

estimar su duración.

Control de cronograma

Gestión de costo de proyecto Gestión del plan de costo,

estimación de costos, determinar

el presupuesto.

Control de costos

Gestión de calidad del proyecto Gestión del plan de calidad Asegurar la realización de la

calidad

Control de calidad

Gestión de recursos humanos del 

proyecto

Gestión del plan de recursos

humanos

Adquirir, desarrollar y gestionar

el equipo del proyecto.

Gestión de comunicación de proyecto Gestionar plan de

comunicaciones

Gestionar comunicaciones Control de comunicaciones

Gestionar el riesgo del proyecto Gestionar el plan de riesgo,

identificar los riesgos, desarrollar

análisis cualitativo de riesgo, plan

de respuesta al riesgo.

Control de riesgo

Gestión de adquisición de proyecto Gestión del plan de adquisiciones Realizar las adquisiciones Control de adquisiciones Cierre de adquisiciones

Gestión de interesados del proyecto Identificar interesados o grupos

de interés

Gestión del plan de interesados Gestionar compromisos de

interesados

Control de compromisos de

interesados



Ilustración – Elaboración propia.
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, pág. 82)

Subtema # 2: Desarrollo de una metodología…

Una metodología crea un marco de trabajo referencial de cómo deben hacer las
cosas para gestionar un proyecto, hoy en día muchas organizaciones toman
como guías o referencias métodos, como :

Tradicionales

PRojects IN 
Controlled 

Environments 
PRINCE2 

Metodologías Agiles

SCRUM LEAN KANBAN
Proceso 

unificado ágil 
(AUP).

Crystal

Método de 
desarrollo de 

sistemas 
dinámicos 

(DSDM)



Ilustración - Principios método PRINCES2 para la gestión de proyectos..
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, pág. 81)

Subtema # 2: Desarrollo de una metodología…



Ilustración – Procesos del método PRINCES2 para la gestión de proyectos.
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, pág. 87), consultado de 

https://prince2.wiki/es/ .

Subtema # 2: Desarrollo de una metodología…



Ilustración – Proceso marco del método SCRUM para la gestión de proyectos.
Nota: Adaptado de (Schwaber & Sutherland, 2020).

Subtema # 2: Desarrollo de una metodología…



Ilustración – Procesos de la Gestión de integración de Proyecto.
Nota: Adaptado de (Project Management Institute, 2013).

Subtema 3: Gestión de integración de proyecto



Ilustración – Resumen de la Gestión de integración de Proyecto.
Nota: Adaptado de (Project Management Institute, 2013); (Cengage 

Learning 2016, citado por Schwalbe, 2016).

Subtema 3: Gestión de integración de proyecto



Ilustración – Alineación estratégica de los proyectos de TI.
Nota: Adaptado de (Schwaber & Sutherland, 2020)

Subtema 4: Planeación estratégica y selección de
proyectos TI.

Planeación 
Estratégica

Empresarial

Identificación 
de proyectos 
potenciales

Alineación de 
TI con la 

estrategia 
empresarial



Subtema 4: Planeación estratégica y selección de
proyectos TI.

Ilustración – Análisis FODA de una FinTech.
Nota: Elaboración propia.



Subtema 4: Planeación estratégica y selección de
proyectos TI.

Ilustración – Etapas para la selección de proyectos en TI.
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, pág. 144).



Subtema 4: Planeación estratégica y selección de
proyectos TI.

Ilustración – Etapas para alinear un Plan Estratégico de TI a la organización.
Nota: Adaptado de (Vilanova, 2022) & (Toro Cuervo, 2020).



Subtema 4: Planeación estratégica y selección de
proyectos TI.

Ilustración – Etapas para elaborar un Plan Estratégico de TI alineado a la organización.
Nota: Adaptado de (Toro Cuervo, 2020)



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Ilustración – Técnicas para selección de proyectos de TI.
Nota: Adaptado de (Schwalbe, 2016, págs. 146-154).



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

VAN es el valor presente de los flujos 
netos de efectivo de un proyecto de 

inversión menos gasto inicial del 
proyecto.

Análisis por Valor Actual Neto (VAN)

CNF1 CNF2 CNFn

(1+n)1 (1+n)2 (1+n)n
+ . . . ++ - IoVAN =



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Análisis por Valor Actual Neto (VAN)

El comité ejecutivo ha determinado que la tasa 
de descuento apropiada (k) para este tipo de 

proyecto es del 13%.

$10,000 $7,000

$10,000 $12,000 $15,000

(1.13)1 (1.13)2 (1.13)3
+ +

+ - $40,000(1.13)4 (1.13)5

VAN = +



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Análisis por Valor Actual Neto (VAN)

NPV = $10,000(PVIF13%,1) + $12,000(PVIF13%,2) + 
$15,000(PVIF13%,3) + $10,000(PVIF13%,4) + 

$ 7,000(PVIF13%,5) - $40,000

NPV = $10,000(.885) + $12,000(.783) + 
$15,000(.693) + $10,000(.613) + 

$ 7,000(.543) - $40,000

NPV = $8,850 + $9,396 + $10,395 + $6,130 + $3,801

- $40,000

= (- $1,428)



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Criterio de aceptación (VAN)

Debería ser aceptado el 
proyecto?

No!  El NPV es negativo. Esto significa que el 

proyecto es una reducción de la riqueza del 
accionista.  [Rechazar NPV < 0 ]



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (TIR)
TIR es el tipo de interés que iguala el valor presente de 

los flujos futuros de efectivo netos de un proyecto de 
inversión con el gasto inicial del proyecto.

FNC1 FNC2 FNCn

(1+TIR)1 (1+TIR)2 (1+TIR)n
+ . . . ++VAN = - Io = 0



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (TIR)

$15,000       $10,000      $7,000

$10,000      $12,000

(1+TIR)1 (1+TIR)2

+ +

++$40,000 =

(1+TIR)3 (1+TIR)4 (1+TIR)5

Encontrar el tipo de interés(TIR) que hace que los flujos 
de efectivo descontados a la igualdad de $40,000.



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (Prueba 10%)

$40,000 = $10,000(PVIF10%,1) + $12,000(PVIF10%,2) +
$15,000(PVIF10%,3) + $10,000(PVIF10%,4) + 
$  7,000(PVIF10%,5) 

$40,000 = $10,000(.909) + $12,000(.826) + 
$15,000(.751) + $10,000(.683) + 
$  7,000(.621)

$40,000 = $9,090 + $9,912 + $11,265 + 
$6,830 + $4,347

= $41,444 [Precio demasiado alto!!]
Present Value Interest Factor (PVIF)

Tasa de interés de valor presente (TIVP)



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Present Value Interest Factor (PVIF)

Tasa de interés de valor presente (TIVP)

$40,000 = $10,000(PVIF15%,1) + $12,000(PVIF15%,2) + 
$15,000(PVIF15%,3) + $10,000(PVIF15%,4) + 
$  7,000(PVIF15%,5) 

$40,000 = $10,000(.870) + $12,000(.756) + 
$15,000(.658) + $10,000(.572) +

$  7,000(.497)

$40,000 = $8,700 + $9,072 + $9,870 + 
$5,720 + $3,479

= -$36,841 [Precio demasiado bajo!!]

Tasa Interna de Retorno (Prueba 15%)



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (Interpolar)

. 10 $41,444

.05 IRR $40,000 $4,603

.15 $36,841

X $1,444

.05 $4,603

$1,444X

=



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (Interpolar)

. 10 $41,444

.05 IRR $40,000 $4,603

.15 $36,841

X $1,444

.05 $4,603

$1,444X

=



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Tasa Interna de Retorno (Interpolar)

. 10 $41,444

.05 IRR $40,000 $4,603

.15 $36,841

($1,444)(0.05)
$4,603

$1,444X

X = X = .0157

TIR = .10 + .0157 = .1157 or 11.57%



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Criterio de aceptación (TIR)

Debería ser aceptado el 
proyecto?

No!  La empresa recibirá 11.57% por cada 

dólar invertido en este proyecto con un costo 
de 13%.  [Rechazar TIR < Tasa de descuento ]

El comité ejecutivo ha determinado que el tasa de 
descuento es del 13% para los proyectos de este tipo.



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Periodo de retorno de inversión (PBP)
PBP es el período de tiempo requerido para los flujos 

de caja acumulados que se esperan de un proyecto 
de inversión para igualar el gasto inicial.

𝑷𝑩𝑷 =
𝒂 + 𝒃 − 𝒄

𝒅



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Rendimiento de la Inversión (ROI)

Medida de rentabilidad financiera por invertir en un 
proyecto.

𝑹𝑶𝑰 =
𝑩𝒆𝒏𝒆𝒇𝒊𝒄𝒊𝒐𝒔 − 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏

𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Rendimiento de la Inversión (ROI)

Si en el desarrollo de un proyecto tenemos una inversión de $10,000.00 

y se recibirá a cambio un valor de $30,000.00. El rendimiento de la 

inversión es igual a:
ROI= (Beneficio obtenido – inversión) / inversión.

ROI= ($30,000.00 - $10,000.00) / $10,000.00

ROI= 2

Si! ROI se multiplica el resultado 2 por 100; es decir el valor de 
ganancia de la inversión será de 200% del dinero invertido.

Debería ser aceptado el 
proyecto?



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Periodo de retorno de inversión (PBP)

10 K           22 K          37 K           47 K         54 K

PBP = a + ( b - c ) / d

= 3 + (40 - 37) / 10

= 3 + (3) / 10

= 3.3 Years

0             1              2            3 4           5

-40 K          10 K           12 K          15 K 10 K          7 K

Flujo Acumulado

(a)

(-b) (d)

(c)

Solución #1



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Periodo de retorno de inversión (PBP)
Solución #2

PBP = 3 + ( 3K ) / 10K

= 3.3 Years
Nota:  Tome valor absoluto del último valor de 

flujo de caja negativo acumulado.

Flujo de Caja 
Acumulado

-40 K          10 K           12 K          15 K 10 K          7 K

0             1                2                3 4              5

-40 K         -30 K          -18 K          -3 K 7 K         14 K



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Criterio de aceptación (PBP)

Debería ser aceptado el 
proyecto?

Si!  La empresa recibirá de nuevo el 

desembolso inicial en menos de 3.5 años.  
[Aceptar 3.3 años < 3.5 años max.]

El comité ejecutivo ha establecido un PBP máximo de 3,5 
años para los proyectos de este tipo.



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Análisis Costo-Beneficio (C/B)

Mide la rentabilidad mediante la relación existente 
dentro de los costos y beneficios de un proyecto.

𝐶

𝐵
=

𝑉𝑃𝑖

𝑉𝑃𝑒
Dónde:

VPi: Es el valor presente de los ingresos.

VPe: Es el valor presente de los egresos.



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Análisis Costo-Beneficio (C/B)

Un proyecto informático de cierre de distribución de la materia prima 
para instalación de red en un centro de cómputo, se obtuvo como VPi de 

ingresos $100,000.00 y una VPe de egresos $60,000.00

Vpi : $  100,000.00 

Vpe : $    60,000.00 

C/B= VPi / VPe.

C/B= $100,000.00 / $60,000.00

C/B= 1.67

 Se puede implementar por ser
un rango de valor mayor>1.

 Cuándo el VAN = 0 la B/C = 1 y si el
VAN > 0 la B/C > 1



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Criterio de aceptación (C/B)

Debería ser aceptado el 
proyecto?

Si!  Los beneficios superan en 1.67 a los costos 

del proyecto.  [Aceptar 1.67 > 1]

Se puede implementar por ser un rango de valor mayor>1. 



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

RESUMEN

Método Proyecto Comparación Decisión 

PBP 3.3 3.5 Accept 

TIR 11.47% 13% Reject 

NPV -$1,424 $0 Reject 

C/B 
 

.96 1.00 Reject 

 

 



Subtema 5: Métodos de selección de proyectos…

Qué proyecto TI prefiere? Por qué?

Proyecto VAN TIR C/B

A $ 245 100% 3.45

B $25.000 35% 1.56

C $ 657 250% 2.45

D $-2500 35% 1.10
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